)Iavento

home solutions

Reklamacny formular

info@lavento.sk
+421 918 903 920

1. Zakaznik Datum: / /
Meno a priezvisko: Telefén:
Datum
el objednania:
Email: Cislo
objednavky:

2. Reklamovany tovar

Nazov produktu: Cislo vyrobku:

Struény opis zavady:

3. Pokyny pre zakaznika:

Prosime vas, aby ste ako prvé vyplnili tento reklamacny formular.
1.Ak potrebujete pomoc s vyplnenim, nevahajte nas kontaktovat e-mailom alebo telefonicky —

radi vam pomozeme.

2.Reklamovany tovar nadm prosim neposielajte spat — z kapacitnych dévodov ho nemobézeme
prevziat. O spatné vyzdvihnutie sa vzdy starame my, prostrednictvom kuriéra, ktorého si s

vami vopred dohodneme.

3.Tovar budeme moct vyzdvihnut az po doruceni tohto formulara e-mailom.

4.Po prijati dokumentu na adresu info@lavento.sk vas budeme kontaktovat s informaciou, aka

fotodokumentacia alebo doplnujuce Udaje su eSte potrebné.
5.Po obdrzani vsetkych potrebnych informacii zacina plynut zakonna lehota 30 dni na

vybavenie reklamacie.
6.Dakujeme vam za déveru a spolupracu.

[0 Potvrdzujem, ze som si precital(a) podmienky reklamacie a suhlasim s nimi.




